
 

WÜêÖÜ ÓÝÆ A¥ÜÊÝ WÜêÖæàñÜÃÜ ÓÝÆ¨æãí©Wæ ËÊÜÞ EñÜ³®Ü°¨Ü ÊÜÞÃÝoPæR 

ÓÜíŸí—Ô¨Ü ÊÜÞ×£ 

WÜêÖÜ ÓÝÆ A¥ÜÊÝ WÜêÖæàñÜÃÜ ÓÝÆÊÜ®Üá° ±Üvæ¿áÆá BÔ¤ ËÊæá ÊÜáñÜá¤ iàÊÜ ËÊæá¿áá PÜvÝx¿áÊÜÆÉ 

Gí¨Üá GÇÉÝ WÝÅÖÜPÜÄWæ D ÊÜáãÆPÜ £ÚÓÜáñæ¤àÊæ. BÔ¤ ËÊæá¿áá BÔ¤Wæ EípÝWÜáÊÜ ¯©ìÐÜr 

ÖÝ¯¿á A±Ý¿áWÜÚWæ ÃÜûÜOæ¿á®Üá° J¨ÜXÓÜáñÜ¤¨æ, ÖÝXÁáà iàÊÜ ËÊæá¿áá ±ÝÈÔ¨ÝÃÜÃÜ 

ÊÜáÃÜ|¨Ü ÓÜí¨Ü»Üì¨ÜÈÉ AÊÜÃÜ PÜáoáíŸ A¥ÜÊÝ ®ÝËá¯WÜÚWæ B¦ìPÜ ÃÜûÜOæ¿á®Üá° 

J¨ÜXÓÜŸÆÉ¨Üá (C¨Üá B¿Þ ËÊÜÞ ±ÝÈÔ¿á ¯¿áÊÜáWÜÙÜá ÊÜáñÜá¤ ÐÜÃÜñÜá¤WÜÚWæ 

JÙÜ±ÜqrÃÜáñÜ¤¨æ). B¨ÝWÜãÂ, AíñÜÖÜ ËÊÜÞ EñÜ³®Ü°WÜÙÜ®Üá° BÁáR ÊÜÞwPæãÙÜáÛÊÜâ¨Üá 

ÓÜí±Üä|ìÊÝX ÓÜÌ¿áí±æÅàÄñÜÊÝX¨Üáª, C¨Üá WÝÅÖÜPÜÃÜ ÓÜÌíñÜ ¯«ÝìÃÜÊÝXÃÜáñÜ¤¨æ. 

ÓÜáí¨ÜÃÜí ÖæãàÊÜå… ´æç®Ý®…Õ ÈËápæv… ('PÜí±Ü¯') WÜêÖÜ ÓÝÆ A¥ÜÊÝ WÜêÖæàñÜÃÜ ÓÝÆÊÜ®Üá° 

ÊÜáígãÃÜá ÊÜÞvÜÆá A¥ÜÊÝ ËñÜÄÓÜÆá ¿ÞÊÜâ¨æà BÔ¤ ËÊæá A¥ÜÊÝ iàÊÜ ËÊæá¿á®Üá° 

SÄà©ÓÜáÊÜâ¨Ü®Üá° PÜvÝx¿áWæãÚÓÜáÊÜâ©ÆÉ A¥ÜÊÝ A¨ÜPÝRX JñÝ¤ÀáÓÜáÊÜâ©ÆÉ. WÝÅÖÜPÜÃÜ 

J²³WæÀáÆÉ¨æ ËÊÜÞ ±ÝÈÔ¿á®Üá° SÄà©ÓÜáÊÜíñæ JñÝ¤ÀáÔ¨ÜÃæ A¥ÜÊÝ ŸÆÊÜíñÜ±ÜwÔ¨ÜÃæ, 

WÝÅÖÜPÜÃÜá PÜí±Ü¯¿á PÜáí¨ÜáPæãÃÜñæ ±ÜÄÖÝÃÜ A—PÝÄ'¿á (Grievance Redressal 
Officer) ŸÚ ¨ÜãÃÜá ¨ÝSÈÓÜŸÖÜá¨Üá. Jí¨Üá ÊæàÙæ ¨ÜãÃÜá ¯àw¨Ü Jí¨Üá £íWÜÙÜ AÊÜÜ—

ÁãÙÜWæ ¨ÜãÃÜá¨ÝÃÜÄWæ PÜí±Ü¯Àáí¨Ü ¿ÞÊÜâ¨æà ±ÜÅ£QÅÁá ÔWÜ©¨ÜªÃæ A¥ÜÊÝ PÜí±Ü¯¿áá 

¯àw¨Ü ±ÜÅ£QÅÁá¿á ŸWæY AÓÜÊÜÞ«Ý®ÜË¨ÜªÃæ, AÊÜÃÜá "®ÝÂÐÜ®ÜÇ… ÖèÔíW… ¸ÝÂíP…"®Ü 

"PÜáí¨ÜáPæãÃÜñæ ±ÜÄÖÝÃÜ Ë»ÝWÜ"ÊÜ®Üá°  (GRD) ÓÜí±ÜQìÓÜŸÖÜá¨Üá.  
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