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ସବ৐ାଧીକ ଗରୁୁਇପ৿ୂ৐ ସਁ৐ାବଳୀ ଏବଂ ନିୟମଗଡିୁକ    େରଜି਼ ାର ଅଫିସ:21, ପଟୁଲାସ େରାଡ଼,, େଚਟାଇ – 600 002 

        କେପ৐ାେରଟ ଅଫିସ : 46, ઔ હାଇଟ େରାଡ଼, େରାୟାେପଠା, େଚਟାଇ- 600014  

        େଫାନ: 044-28515267, େଫৠ: 044-28582235 

କ_ୁ________________________________       ତାରିଖ:________________________ 

ସାର/ମાାଡାମ, 

ବଷିୟ: େଲାନ ପାଇ ଁ ଦରଖାੂ  

େଲାନ ପାଇ ଁଆପଣ০ର ଆେବଦନକୁ ସଚୂାଇ, ଆେମ ଆମର ଅਕନ৑ହିତ ଅଫର୍ ଅନୁଯାୟୀ ସନୁਸ਼ିିତ କରୁଅଛୁ େଯ: 

1. େଲାନ ବବିରଣୀ 
a) ଋଣ ରାଶ:ିଟ০ା (ମାੜ ______________________________________ଟ০ା) | ଋଣର ଅਕିମ ଅନୁେମାଦନ ନઋି મଲିଖ ીତ ଅନୁଯାଇ େହବ: 

(i) ଆୟକର ੡ମାଣପੜ ଏବଂ ଅନાାନા େଘାଷିତ ଋଣ ੡ତିଶରୁ୍ତ ି 

(ii) ସਨਁି ଅଧ ીକାରୀ০ ਐାରା ଯା৳, ଜମିର ନୟିମ ଏବଂ ଋଣ ରାଶ ିବହନ କରିବାକୁ ପଯ৐ાାਠ ସਨਁି, ବି੍ ିେଯାଗા ସਨਁି କਫିା ଜିନଷି 

(iii) ସਨਁିର ଆଖાା ੈ৭, େବোଧ, ଋଣଭାରରୁ ମ৘ୁ ଏବଂ ବି੍ ିେଯାଗા 

b) ੡ଡੳથ: __________ [ହାଉସି৪ େଲାନ (କਫିା) ନନ୍-ହାଉସି৪ େଲାନ(କਫିା) ଜମି ଋଣ 

c) ଋଣର ଉେ਍ଶા: ______________________ 

d) ଅବଧી: ___ (ମାସ / ବଷ৐) ସହିତ ___ ମାସର ੡ତିବਜ 

e) ସଧୁ ହାର: ମାସିକ ସଧୁେର ବାଷ৑କ % (ପରିବਁ৐ନଶୀଳ) 
f) EMI: Rs. ___________ 

(SHFL ର ੡ାଇମ ଋଣ ହାର ଅନୁଯାୟୀ ସଧୁ ହାର ବଦଳ ିପାେର ଏବଂ ପରିବਁ৐ନଶୀଳ ଯାହା ବଜାର ੄ିତିକୁ ଆଧାର କରି ନି৿৐ୟ କରାଯାଇଛି | ପରିବਁ৐ନ 

େড়ੜେର, ପରିେଶାଧର ଅବଧ ી କିਫା EMI କਫିା ଉଭୟ ସମୟ ଅନୁଯାଇ ଭିਟ େହଇ ପାେର | SHFL ପରିବਁ৐ନ ତାରିଖ ଠାରୁ ଏକ ମାସ ମਔେର 

ପରିବਁ৐ନଗଡୁିକୁ ସଚୂିତ କରିବ ଏବଂ ଏହା କਨାନୀର ବৱିਠି େବାଡ৐ / ଅେଦୟ  ◌ଆିଲ୍ େୱବସାଇଟେର ମਔ ସଚୂନା ੡ଦଶ৐ନ କରିପାରିବ ଏବଂ ଏହିପରି 

ଅਕର৪ତାକ ୁଅନୁକୂଳକ ୁਔାନେର ରଖ ી  ଅନાାନા ମାਔମ ଧାରାକୁ ବାଛିପାେର) 
 

2. ଫି ଓ ଅନાାନા ଶਯୁ  
 

a) ੡੍ିୟାକରଣ ଶਯୁ: - 

(i) ଆଗଧାଡ଼ ି੡੍ିୟାକରଣ େଦୟ: [Rs. (କਫିା) %] + GST (ଅଣ ରିଫৼ) 

(ii) େଦୟ ବାଲାઆ:઼ [Rs.(କਫିା)%] + େଲାନ େଦବା ପବୂ৐ରୁ ଲାଗ ୁGST (ଋଣ ରାଶେିର ବୃ਎ି / ੮ାସ ଅନୁଯାୟୀ ଏହା ଭିਟ େହାଇପାେର) 

b) ଆୟ ଆକଳନ ଶਯୁ (ଯଦ ି੡ଯଜୁા): Rs._ (ମଖୁા) + GST (ଆଗଧାଡ଼ି େଦୟ ଓ ଅଣ ରିଫৼ) 

c) ଡକાୁେମେ৺ସନ୍ ଚାଜ৐: ._______ + GST  (େକରଳ - 800 / -, ରାଜ੄ାନ - 700 / -, ମହାରା਼૭ ଏବଂ ଗଜୁୁରାଟ .600 / - ଏବଂ ଅନાାନા ରାଜાଗଡୁିକ 450 
/ -) 

d) ੡େତાକ ସਨਁି ପାଇ ଁ੡ଯଜୁા CERSAI ଚାଜ৐: 100 ଟ০ା + GST 

e) ଆଭાਕରୀଣ ଆଇନଗତ ଏବଂ େବোଷୟିକ ମଲୂાା০ନ େଦୟ: 3000 / - ੡େତાକ + GST 

f) ବାହા ଆଇନଗତ ଏବଂ େବোଷୟିକ ମଲୂાା০ନ ଚାଜ৐ (େକବଳ ବାହા ମତ ੡ାਠ େହେଲ): 1500 ରୁ - ରୁ 10000 / - + GST ପଯ৐ાਕ 

g) ਼ାਨ ଡୁાଟ ି(MOTD) େଦୟ   (ସଂପ৘ୃ ରାଜા ସରକାର০ ਼ାਨ ଏବଂ େରଜିେ਼૭ସନ ଆੳથ ଅନୁଯାୟୀ) ଏବଂ SRO େର ପ৵ୀକରଣ େଦୟ: ੡ଯଜୁા 

h) ସଇୁଚ୍ ଫି: ੡ିઆିପ઼ାଲ୍ ଆଉଟ਼ାৼି৪ + GST ର 0.5 % 

i) େ਼ଟେମ৺ ଚାଜ৐: 500 / - + GST  | ଆଥ৑କ ବଷ৐େର ੡ଥମ ଥର ପାଇ ଁଅନୁେରାଧ କେଲ ੡ଯଜୁા ନୁେହ ଁ | 

j) ଆଇଟି ସାଟ৑ଫିେକଟ୍ ଚାଜ৐: 500 / - + GST  | ଆଥ৑କ  ବଷ৐େର ੡ଥମ ଥର ପାଇ ଁଅନୁେରାଧ କେଲ ੡ଯଜୁા ନୁେହ ଁ | 

k) ସମାଧାନ ଫିଗର ଚାଜ৐: 500 / - + GST 

l) ଡକાୁେମᄶ ପନୁରୁ਎ାର ଚାଜ৐: NIL  

m) ରୂପାਕର େଦୟ: NIL  

n) ରିଟନ৐ େଦୟ ଯା৳ କରᄼ: 500 / - + GST 

o) ବાା০ ଚାଜ৐: ଡିମାৼ ਖ਼ାઈથ  (DD) ମାਔମେର ଯଦ ି੡ଦାନ କରାଯାଏ େତେବ  ੡ତ ିper Rs.1000/- େର Rs.1/- + GST 
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p) ଡକાୁେମ৺ ହાାৼଲିଂ ଚାଜ৐: ତାମିଲନାଡୁ ପାଇ ଁ1200 / - + GST   , ଆਞ੡େଦଶ ଏବଂ େତେଲ৪ାନା ପାଇ ଁ1500 / - + GST   , କ৿৐ାଟକ ପାଇ ଁ1550 / - + 

GST   , ମਔ੡େଦଶ ପାଇ ଁ2500 / - + GST    , ଓଡିଶା, ରାଜ੄ାନ, ପਸ਼ିମବ৪, ଗଜୁୁରାଟ ଏବଂ ମହାରା਼૭ (େଯଉଠଁାେର ବାହા ଏେଜઆି ઼ପ৵ୀକରଣ ପାଇ ଁ

ନିେୟାଜିତ) 

q) ମଲୂા ମଲୂા: 0.50% + GST 

r) CA ସାଟ৑ଫିେକସନ୍ େଦୟ: 10000 / - + GST    (େଯଉଠଁାେର ଫମ৐ 26A ੏ାହକ০ୁ ੡ଦାନ କରାଯାଇଥାଏ) 

s) ଆଉଟେ਼ସନ୍ େଚକ୍ ଚାଜ৐: ੡ତ ିRs.1000/-େର Rs.4 / - + GST 

t) PEMI / EMI ପାଇ ଁଅଣ PDC / ଅଣ ବାਔତା ସଂ੏ହ: Rs.300 / - + GST |੡ଯଜୁા େଯଉଠଁାେର େଦୟ ପାଇ ଁଆମକୁ ଅନୁସରଣ କରିବାକୁ ପଡିବ | 

u) େଚକ ପାଇ ଁઓ઱ାପି৪୍ ବାਔତା: 500 / - + GST  

v) ੡ତાାହାର ଚାଜ৐: ੡କୃତ ଖ৬৐ + GST 

w) ੡ତ ିମାସେର ੤ମଣ ଖ৬৐: Rs.200 / - + GST (2 କਫିା ଅଧીକ ଯାହା ବେକୟା ଅଛି) 

x) ବୁાେରା ଚାଜ৐: ବા৘ିଗତ ੏ାହକ০ ପାଇ ଁ49 / - + GST    ଏବଂ ଅଣ-ବા৘ିଗତ ੏ାହକ০ ପାଇ ଁ3535 / - + ଜିଏସଟି 

y) ପାଟ৐ ੡ିେପେମ৺ଗଡିୁକ ସਁ৐ ଅନୁଯାୟୀ ੏ହଣ କରାଯିବ େଯ ଆଥ৑କ ବଷ৐େର େକବଳ ତିେନାଟ ିଅଂଶ େଦୟ ੡ଦାନ କରାଯିବ ଏବଂ ੡େତાକ ଥର ੡ିେପଡ୍ 

ପରିମାଣ ସବ৐ନઋି મ 6 EMI ସହିତ ସମାନ େହବ | ଯଦ ି੡ିେପଡ୍ ରାଶ ି6 ଟି EMI ରୁ କମ ୍ଅେଟ, େତେବ ରାଶ ିEMI ଗଡିୁକ ଆଗରୁ ੡ାਠ େହାଇ ରହିବ | 

ମାସର ੡ଥମ ଦିନରୁ ପାଟ৐ ੡ିେପେମ৺ କାଯ৐ાକାରୀ େହବ େଯଉଥଁ ીେର େଦୟ ତାରିଖ ନିବ৑େଶଷେର ପାଟ৐ ੡ିେପେମ৺ କରାଯାଇଥାଏ | ଫଳੈରୂପ, 

ମାସର ੡ଥମ ଦିନରୁ ପାଟ৐ ੡ିେପେମ৺ ତାରିଖ ପଯ৐ાਕ ପାଟ৐ ੡ିେପେମ৺ ଉପେର ସଧୁ ੏ାହକ০ ਐାରା େଦବାକ ୁପଡବି | 

i) ଗହୃ ଋଣ ପାଇ ଁ੡ିେପେମ৺ େଦୟ 

ପରିବਁ৐ନଶୀଳ ସଧୁ ହାରେର ବા৘ିବିେଶଷ০ ਐାରା ੡ାਠ ହାଉସିଂ ଋଣ ସਫਜେର - କ prepଋଣସି ੡ିେପେମ৺ / େଫାରେੳષାସର୍ ଚାଜ৐ ੡ଯଜୁા ନୁେହ ଁ କି 
ସਨ৿ୁ৐ କିਫା ଆଂଶକି ੡ଦାନ କରାଯାଇଥାଏ କਫିା ବਁ৐ମାନ ନିୟାମକ০ ਐାରା ନିେ਍৐ଶତି େଯେକୗଋଣସି ଉਉରୁ ੡ଦାନ କରାଯାଇଥାଏ | 

ହାଉସିଂ ଋଣ ସਫਜେର ବા৘ିବିେଶଷ০ ਐାରା  ੄ିର ସଧୁ ହାରେର ରୂପାਕରିତ / ରୂପାਕରିତ - ଋଣ ੡ିେପେମ৺ / ଫରେੳષାସର୍ ଚାଜ৐ ੡ଯଜୁા ନୁେହ ଁ କ ି

ସਨ৿ୁ৐ କିਫା ଆଂଶକି ੡ଦାନ କରାଯାଇଛି ଏବଂ ବਁ৐ମାନ ନୟିାମକ০ ਐାରା ନିେ਍৐ଶତି ନଜିੈ ଉਉରୁ ੡ଦାନ କରାଯାଇଛି। ଯଦ ିନିଜੈ ଉਉ ବાତୀତ ଋଣ   

ପବୂ৐ରୁ ବਙ େହାଇଯାଏ େତେବ ੡ିେପେମ৺ ଚାଜ৐ @ 2.00% ੡ଯଜୁા େହବ | 

ଅଣ-ବા৘ିବିେଶଷ০ ਐାରା ੡ାਠ ଋଣ ସਫਜେର, ੡ିେପେମ৺ େଦୟ ੡ଯଜୁા @ 2% ੡ଯଜୁા େହଉ କ ିପ৿ୂ৐ କਫିା ଆଂଶକି ੡ଦାନ କରାଯାଇଥାଏ କਫିା 
ଋଣ ଉਉରୁ ੡ଦାନ କରାଯାଇଥାଏ | 

ii) ଅଣ-ହାଉସିଂ ଋଣ ପାଇ ଁ੡ି-େପେମ৺ େଦୟ  

ବાବସାୟ ବાତୀତ ଅନા ଉେ਍ଶાେର ବા৘ିବିେଶଷ০ ਐାରା    ଅଣ-ହାଉସିଂ ଋଣ    ସਫਜେର - େକୗଣସି ଋଣ ੡ିେପେମ৺ / େଫାରେੳષାସର୍ ଚାଜ৐ ੡ଯଜୁા 

ନୁେହ ଁ କ ିସਨ৿ୁ৐ କਫିା ଆଂଶକି ੡ଦାନ କରାଯାଇଥାଏ କਫିା ବਁ৐ମାନ ନୟିାମକ০ ਐାରା  ନିେ਍৐ଶତି େଯେକୗଣସି ଋଣ ଉਉରୁ ੡ଦାନ କରାଯାଇଥାଏ | 

ବાବସାୟ ଉେ਍ଶાେର ବા৘ିବିେଶଷ০ ਐାରା    ଅଣ-ହାଉସିଂ ଋଣ    ସਫਜେର, ଯଦ ିଋଣ   ଆଂଶକି କਫିା ପ৿ୂ৐ ଭାବେର ੡ଦାନ କରାଯାଇଥାଏ ଏବଂ 

େକୗଣସି ଋଣ ଉਉରୁ ੡ଦାନ କରାଯାଇଥାଏ େତେବ ੡ିେପେମ৺ ଚାଜ৐ @ 2% ੡ଯଜୁા େହବ | 

ଅଣ-ହାଉସିଂ ଋଣ ସਫਜେର, ଅଣ-ବા৘ିବିେଶଷ০ ਐାରା, ੡ିେପେମ৺ ଚାଜ৐ @ 2% ੡ଯଜୁા େହବ ଯଦ ି ଋଣ ଆଂଶକି କਫିା ପ৿ୂ৐ ଭାବେର ੡ଦାନ 

କରାଯାଇଥାଏ ଏବଂ େକୗଣସି ଋଣ ଉਉରୁ ੡ଦାନ କରାଯାଇଥାଏ | 

ଅଣ ବા৘ିମାେନ ମାଲିକାନା, ସହଭାଗୀତା ସଂ੄ା, ଘେରାଇ କਫିା ପઉି ષକ ୍ଲିମିେଟଡ୍ କਨାନୀ, ੗਼, େସାସାଇଟି ଇତાାଦି େହାଇପାରਕି | 

SHFL ର ସᄼ਼ତା ପାଇ ଁଆବଶાକ ଡକୁાେମ৺ାରୀ ੡ମାଣ ੡ଦାନ କରାଯିବା ଉଚିତ ଯଦି ଋଣ ନଜି ପା৻ରୁି ੡ିେପଡ୍ କରିବାକୁ େଚ਼ା କରାଯାଏ | ଉପେରା৘ 

ପରି੄ିତିଗଡୁିକ ବଜାର ପରି੄ିତି େଯାଗ ଁ ୁପରିବਁ৐ନ େହାଇପାେର | 

ନିଜର ଉਉ: ଏହ ିଉେ਍ଶા ପାଇ ଁ“ନଜିੈ ଉਉ” ଅଥ৐ େହଉଛି ଏକ ବાା০ / HFC / NBFC କਫିା ଆଥ৑କ ੡ତ઒ିદାନରୁ ଋଣ ବાତୀତ ଅନા େକୗଣସି ଋଣ ଉਉ | 

 

ବાବସାୟ ଉେ਍ଶા: ନઋି મଲିଖ ીତ ଉେ਍ଶા / ବાବହାର ପାଇ ଁ੡ାਠ ଋଣ  କ ୁବાବସାୟ ଉେ਍ଶા ଭାବେର ੏ହଣ କରାଯିବ |  

1. ବાବସାୟ / କାଯ৐ા ପ৵ିୁେର ପା৻ ିନିେୟାଜନ | 

2. ଏକੜିକରଣ 

3. ବାଣଜିିાକ ସਨਁି ଅଧી੏ହଣ / ବਜକ  

4. ଭଡା ଭଡା ରିହାତି ରିହାତ ି
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SHFL ସମୟ ସମୟେର େଯେକୗଣସି ଋଣ େଦୟ କਫିା ଶਯୁ ବଦଳାଇବା କਫିା େକୗଣସି ଋଣ ନୂତନ ଚାଜ৐ କਫିା ଫି ੡ବਁ৐ନ କରିବାର ଅଧ ીକାର ବଜାୟ ରଖીଥାଏ 

କାରଣ ଏହା ଆଶା କରାଯାଏ | SHFL କਨାନୀର ବৱିਠି େବାଡ৐ / ଅଫିସିଆଲ େୱବସାଇଟେର ସଚୂନା ੡ଦଶ৐ନ କରିବାକ,ୁ ଋଣ੏ହୀତା , ଖବରକାଗଜ ੡କାଶନ 

କਫିା ଅନા େକୗଣସି ଋଣ େମାଡକ ୁSMS / ଚିଠ ିପଠାଇବାକୁ ବାଛିପାେର କାରଣ ଏହା ଏପରି ପରିବਁ৐ନକ ୁଅਕର৪ ମେନ କେର | ଯଦ ିଏହିପରି ପରିବਁ৐ନ 

੏ାହକ০ ଅସବୁିଧା ପାଇ ଁହୁଏ, େତେବ େସ 60 ଦିନ ମਔେର ଏବଂ ବିନା େକୗଣସି ଋଣ ବৱିਠିେର ତା০ ଆକାଉ৺ ବਙ କରିପାରିେବ କਫିା େକୗଣସି ଋଣ  ଅତିରି৘ 

େଦୟ କਫିା ସଧୁ ନ େଦଇ ଏହାକ ୁସଇୁଚ୍ କରିପାରିେବ | 

* ସମੂ େଦୟ ପରବਁ৐ୀ ଉ৬ ଟ০ାକ ୁେଗାେଲଇ ଦିଆଯିବ | ନଗଦ ਐାରା  କରାଯାଇଥીବା େଯେକୗଣସି େଦୟ ନଂ 10 େର ଉେਵଖ କରାଯାଇଥીବା 
ନଗଦ ନୟିਖଣ ଚାଜ৐କ ୁଆକଷ৑ତ କରିବ | 

3. େକଉ ଁ ବାଷ৑କ ବେକୟା ବାଲାઆ ઼େ਼ଟେମ৺ ଦିଆଯିବ ତାରିଖ: 
 

੏ାହକ০ ନ਍ି৑਼ ଅନୁେରାଧ ଅନୁଯାୟୀ ବଷ৐କ ୁଥେର ଆକାଉ৺କ ୁେ਼ଟେମ৺ ଏବଂ ଆଇଟ ିସାଟ৑ଫିେକଟ୍ ੡ଦାନ କରାଯିବ। ଯଦିଓ, ଯଦ ି੏ାହକ ଅତିରି৘ କପି / 

ନକଲ ੡ମାଣପੜ ପାଇ ଁଅନୁେରାଧ କରਕି, େତେବ କਨାନୀ ଉପେରା৘ ନଂ 2 େର ଦଶ৐ାଯାଇଥીବା ଉପଯ৘ୁ େଦୟ ପନୁରୁ਎ାର କରିବ | 
 

4. ସਨਁି / ଋଣଦାତା০ ବୀମା: 
a) ଜୀବନ ବୀମା ੡ିମିୟମ ୍ Rs _________ (ପାଖାପାଖ ી) | ବୀମାକାରୀ০ ଅৼରେଟକିଂ ନିୟମ ଅନୁଯାୟୀ ଜୀବନ କଭର େଯାଗାଇବା ପାଇ ଁ SHFL ବୀମା 

କਨାନୀଗଡିୁକ ସହିତ ବાବ੄ା କରିଛି | ଡା৘ରୀ ପରୀড়ା କରିବାକୁ ଋଣ੏ହୀତା  (ମାନ০ୁ) ଆବଶાକ େହାଇପାେର ଏବଂ ੡ੂାବ ੏ହଣ ବୀମା କਨାନୀର 

ନିଜੈ ବିେବଚନାେର େହବ ଏବଂ ଏ ଦଗିେର SHFL ର େକୗଣସି ଋଣ ଭୂମିକା ନାହି ଁ | ੡ିମିୟମ ୍ବୀମା କਨାନୀ ਐାରା ੄ିର େହାଇଛି ଏବଂ ବୀମାଭୁ৘ ବા৘ି০ 

ଋଣ   ପରିମାଣ, ଅବଧી, ବୟସ ଏବଂ ଚିକਉିା ଇତିହାସ ଉପେର ଆଧାରିତ | ੡ିମିୟମ ୍ନઋିમଲିଖ ીତ ଭାବେର ੡ଦାନ କରାଯାଇପାରିବ: - 

a) ଋଣ  ର ସମ੏ ଅବଧી ପାଇ ଁେଗାଟିଏ ଥର ੡ିମିୟମ ୍| 

b) ବୀମାକାରୀ০ ਐାରା ନ਎ି৑਼ ସଂଖાକ ବଷ৐ ପାଇ ଁ੡ତିବଷ৐ ੡ଦାନ କରାଯିବାକ ୁଥ ીବା ବାଷ৑କ ੡ିମିୟମ ୍| (ଏହା େକବଳ େସହି େড়ੜେର ଅନୁମତ ି

ଦିଆଯିବ େଯଉଠଁାେର ବୀମା କਨାନୀ theଋଣର ସମ੏ ଅବଧી ପାଇ ଁପ৿ୂ৐ ੡ିମିୟମ ଅପ੢৺ ସଂ੏ହ କରିବାକୁ ଅନୁମତି੡ାਠ ନୁେହ।ଁ) 

ଉଭୟ ମାମଲାେର, ବିପଦ ଆରਬ େହବା ପବୂ৐ରୁ ଋଣ େନଇଥ ીବା ବા৘ି০ ਐାରା ੡ିମିୟମ ੡ଦାନ କରାଯାଇଥାଏ| ଏହି ପରିେ੡ড়ୀେର SHFL ଦାୟୀ ନୁେହ|ଁ 
 

b) ବા৘ିଗତ ଦୁଘ৐ଟଣା ବୀମା: SHFL ଦୁଘ৐ଟଣା ବିରୁ਎େର ବିପଦକ ୁବହନ କରିବା ପାଇ ଁବୀମା କਨାନୀଗଡିୁକ ସହିତ ବાବ੄ା କରିଛି | ଯଦ ିଲାଇଫ୍ କଭର 

ଚୟନ କରାଯାଏ ନାହି,ଁ ଋଣ େନଇଥીବା ବા৘ିମାେନ ବા৘ିଗତ ଦୁଘ৐ଟଣା କଭର ପାଇ ଁଚୟନ କରିପାରିେବ | ੡ିମିୟମ ୍ଋଣ   ରାଶ ିଉପେର ଆଧାରିତ ଏବଂ 

କଭେରଜ ୍5 ବଷ৐ ପାଇ ଁଅେଟ ଏବଂ ବୀମା କਨାନୀ ਐାରା ପରାମଶ৐ ଅନୁଯାୟୀ ନବୀକରଣ ੡ିମିୟମ ୍େଦୟ ଉପେର ନବୀକରଣେଯାଗા | ବા৘ିଗତ ଦୁଘ৐ଟଣା 
ସହିତ ଋଣ େନଇଥીବା ବા৘ିମାେନ ଗରୁୁତର ଅସ੄ୁତା, EMI ସରୁড়ା ଏବଂ ହ੆ିଟାଲ୍ କાାଶ ୍ପାଇ ଁଅତିରି৘ କଭର ପାଇ ଁମਔ ଚୟନ କରିପାରିେବ | ସବ৐ାଧ ીକ 

କଭେରଜ ୍ଅବଧી 5 ବଷ৐ ଏବଂ ଏହି ଅତିରି৘ କଭରଗଡ଼ିୁକ ପାଇ ଁ੡ିମିୟମ ୍କଭେରଜ ୍ରାଶ ିଏବଂ କାଯ৐ાକାଳ ଉପେର ଆଧାରିତ | କାଯ৐ાକାଳର ଅବଧી 
ସମାਠ େହବାପେର, ବୀମା କਨାନୀ ਐାରା ପରାମଶ৐ ଅନୁଯାୟୀ ନବୀକରଣ ੡ିମିୟମ େଦୟ ଉପେର ପଲିସି ନବୀକରଣ େହାଇପାରିବ | ଏହ ିପରିେ੡ড়ୀେର 

SHFL ଦାୟୀ ନୁେହ ଁ | 
 

c) ସਨਁି ବୀମା: ੡ିମିୟମ ੡ଥମ ବ৺ନ ସମୟେର 10 ବଷ৐ ପାଇ ଁେଦୟ ੡ଦାନ କରାଯାଏ ଏବଂ ବୀମା କਨାନୀ ਐାରା ପରାମଶ৐ ଅନୁଯାୟୀ ନବୀକରଣ ੡ିମିୟମ 

େଦୟ ପେର ନବୀକରଣେଯାଗા | ੡ିମିୟମ ୍ସਨਁି ନିମ৐ାଣ ଏବଂ ବાବହାରର ମଲୂા ଉପେର ଆଧାରିତ ଏବଂ ଏଥ ીେର ଥીବା ଅৣି, ବନાା ଏବଂ ଭୂକਨ 

ଅਕଭ৐ୂ ৘ େହାଇଛି (ઇષଟ୍ ଋଣ    ସਨਁି ବୀମା ੡ଯଜୁા ନୁେହ)ଁ 

ଋଣ੏ହୀତା  ରିନୁાଆଲ୍ ੡ିମିୟମ ୍ଠିକ୍ ସମୟେର ੡ଦାନ କରିବାକୁ ନਸ਼ିିତ କରିେବ ଏବଂ େଯେତେବେଳ ଏହା ପଡବି ଏବଂ େଯେତେବେଳ ଏହା ପଡିବ ଏବଂ 
ଋଣର େପେৼઆି ઼ ସମୟେର ଆମକ ୁଦିଆଯାଇଥીବା ବୀମା ପଲିସି ଜୀବਕ ରଖીବ | ଇେଭ৺େର, ଋଣ੏ହୀତା  ନବୀକରଣ ੡ିମିୟମ େଦବାେର ବିଫଳ 

େହେଲ, SHFL ନୀତି ନବୀକରଣ ଏବଂ ੏ାହକ০ଠାରୁ ସମାନ ପନୁରୁ਎ାର କରିବାର ବିକ਱ ପାଇବ | 

d) ବୀମା କਨାନୀଗଡିୁକ ସହିତ କਨାନୀର ବાବ੄ା ଥીବାେବେଳ ଋଣ੏ହୀତା  ନଜି ପସਙର ଏକ ବୀମା କਨାନୀ ବାଛିବା ପାଇ ଁମାଗଣା | 
 

5. ଋଣ ପାଇ ଁ ସରୁড়ା: 
a) ବਜକ େହବାକ ୁଥીବା ੡ାଥମିକ ନିରାପਁାର ବିବରଣୀ: 
b) ଯଦ ିଗાାେର৺ିର ବିବରଣୀ ଅଛି: 

c) ବਜକ / ମਔବਁ৐ୀ ସରୁড়ା ଯଦ ିଥାଏ: 



4 
 

6. ଋଣ ବିତରଣର ସਁ৐: 
ଋଣ   ବ৺ନ ଅଧୀନେର ରହିବ  

a) ସਨਁିର ଆଖાା ੈ৭, େବোଧ, ଋଣ ମ৘ୁ ଏବଂ ବି੍ ିେଯାଗા | 

b) ସମੂ ଆଇନଗତ ଅନୁେମାଦନ ଉପଲਦ ଏବଂ ସਨਁି ନମି৐ାଣ ଅନୁେମାଦିତ େଯାଜନା ଅନୁଯାୟୀ ଗ) ସਨਁି ଉପେର ଋଣ੏ହୀତା ০ ଅବଦାନ (ସਨਁିର 

େମାଟ ମଲୂા ଏବଂ ଋଣ   ରାଶ ିମਔେର ପାଥ৐କા) | ଋଣ େନଇଥ ીବା ବા৘ିମାେନ ନିଜ ଅବଦାନର ଉਉକ ୁ੡ମାଣ କରୁଥ ીବା ଡକાୁେମ৺ାରୀ ପରୁ୍ଫ୍ ଦାଖଲ 

କରିବା ଆବଶાକ | 

c) ନମି৐ାଣ / ੡କ਱ର ଅ੏ଗତି ଉପେର ଆଧାର କରି SHFL ਐାରା  ନਾିਁି ଅନୁଯାୟୀ କିੂ ି କିੂ ିେର କਫିା ଏକଲড় ଟ০ା ੡ଦାନ କରାଯିବ | 

d) ଅନા େକୗଣସି ଋଣ ସਁ৐ର ଅନୁପାଳନ ଯାହା SHFL ଋଣ  ବିତରଣ ପବୂ৐ରୁ େଲଖીପାେର | 

e) ଯଦ ିପବୂ৐ ବ৺ନ ତାରିଖ ଠାରୁ 18 ମାସ ପେର ଯଦ ିଋଣ   ଆଂଶକି ବିତରଣ ପଯ৐ાାୟେର ରହିଥାଏ, SHFL ପବୂ৐ରୁ ੡ଦାନ କରାଯାଇଥ ીବା ੂରେର ଋଣ  କ ୁ

੢ିଜ ୍କରିବ ଏବଂ ଋଣ ੡ଦାନକାରୀ ੡ଦାନ କରାଯାଇଥીବା ଅଥ৐ ପାଇ ଁEMI ଆରਬ କରିେବ | ଏହା କରିବା ਐାରା, ଋଣ   ପରିମାଣର ੢ିଜ୍ େହବା ସମୟେର 

ବେକୟା ଋଣ   ଉପେର ଆଧାର କରି EMI ପନୁଃକାଯ৐ા କରାଯିବ (ଉପେରା৘ ପରି େସହି ସମୟ ପଯ৐ાਕ ੡ଦାନ କରାଯାଇଥ ીବା ଋଣ   ପରିମାଣ ପଯ৐ાਕ), 

ଅବଶି਼  ଋଣ   କାଯ৐ાକାଳ, ଋଣ੏ହୀତା ০ ବୟସ ଏବଂ ROI ବିଦાମାନ | େସହ ିସମୟେର େସହିଭଳି ଢ৪େର ଏବଂ SHFL ଏହାର ନଜିੈ ବିେବଚନାେର 

ନਾିਁି େନଇପାେର ଏବଂ ସଂେଶାଧ ીତ ସਁ৐ାବଳୀ ଅନୁଯାୟୀ ପରିେଶାଧ କରାଯିବ | 

f) ଏହି ଚୁ৘ିେର ଦଶ৐ାଯାଇଥ ીବା କଛିି ସହા କରିବା | SHFL ଏହାର ବିେବକ ଅନୁଯାୟୀ ଏବଂ ମାମଲାର ଗଣୁବਁା ଉପେର ନଭି৐ର କରି 18 ମାସରୁ ଅଧીକ ସମୟ 

ବଢାଇପାେର  କਫିା ଋଣକ ୁ੮ାସ ନକରି ବିତରଣ କରାଯାଇଥીବା ଅଂଶ ପାଇ ଁEMI ଆରਬ କରିବାକ ୁବାଛିପାେର | 
 

7. ଯଦ ିଋଣ ମ৵ରୁ େହାଇନାହି ଁ େତେବ ੡੍ିୟାକରଣ ଫି ରିଫৼ : 

ଗହୃ ଏବଂ ଅଣ-ଗହୃ ଋଣ ପାଇ ଁ੡ଦାନ କରାଯାଇଥ ીବା ସବ৐ନઋିમ ଅପ੢৺ ੡੍ିୟାକରଣ ଶਯୁ (GST  ଅਕଭ৐ୂ ৘ କରି) ରିଫৼ େହାଇନଥାଏ | ବାଲାઆ ઼੡੍ିୟାକରଣ 

ଶਯୁ ମਔରୁ, େକବଳ 75% (GST  ପବୂ৐ରୁ ੡ଦାନ କରାଯାଇ ନାହି)ଁ ରିଫৼ େହାଇପାରିବ ଯଦ ିଋଣଦାତା େକୗଣସି ଋଣ କାରଣରୁ ଲାଭ ନକରਕି | SHFL ਐାରା  
੡ତાାଖાାନ େড়ੜେର, ବାଲାઆ ઼ରାଶ ି(ସବ৐ନઋିમ ଅପ੢৺ ଫି ଏବଂ ପବୂ৐ରୁ ੡ଦାନ କରାଯାଇଥ ીବା GST କ ୁବାଦ େଦଇ) ପ৿ୂ৐ ରିଫৼ କରାଯିବ | 

 
8. ଅନાମାେନ: 

a) ଜମି ଋଣ    େড়ੜେର, ଜମି ଋଣ   ବତିରଣ ତାରିଖ ଠାରୁ ତିନ ିବଷ৐ ମਔେର ଏକ ଆବାସିକ ବାସଗହୃ ନମି৐ାଣ କାଯ৐ા ବାਔତାମଳୂକ ଅେଟ, ଯାହା ବିଫଳ 

େହେଲ, ଜମି ଋଣ   ଏକ ଅଣ-ଗହୃେର ପରିଣତ େହବ | ଋଣ   ଏବଂ ଏକ ଅଣ-ହାଉସିଂ ଋଣ   ପାଇ ଁ੡ଯଜୁા ହାର, ଅବଧી ଏବଂ ଅନાାନા େଦୟକ ୁଆକଷ৑ତ 

କରିବ | 

b) େରଗେୁଲଟର / ସରକାର ଇତાାଦି ਐାରା େଘାଷିତ େକୗଣସି ଋଣ ବିେଶଷ େଯାଜନା ଅଧୀନେର ଦିଆଯାଇଥીବା ଋଣଗଡୁିକ ଏହ ି େଯାଜନା ଅਕଗ৐ତ 

େଯାଗાତା ବିଷୟେର େରଗେୁଲଟର / ସରକାର০ ਐାରା  ଅଡିଟ୍ କରାଯାଏ ଏବଂ ଯଦ ିପରବਁ৐ୀ ସମୟେର ଏହା ଜଣାପେଡ େଯ ଋଣ   ଗଡିୁକ ନାହି ଁ ଏହ ି

େଯାଜନାର ନ਍ି৑਼ ମାନଦৼ ପରୂଣ କରᄼ, ੏ାହକ০ୁ ପବୂ৐ରୁ ଦିଆଯାଇଥ ીବା ସବୁିଧା / ସବସିଡ ିସରକାରୀ / ନିୟାମକକ ୁରିଫৼ କରାଯିବ ଏବଂ ରିଫৼ 

କରାଯିବ | 
 

9. ଋଣ ଏବଂ ସଧୁ ପରିେଶାଧ: 

ଋଣ ੡ତ ିମାସେର ସମାନ ମାସିକ କିੂ ିେର ପରିେଶାଧ କରାଯାଏ ଏବଂ ଏହା ଅନୁଯାୟୀ ବିੂ ୃତ ଭାବେର ବ৿৐ନା କରାଯାଇଛି: 

a) ଯଦ ିେଗାଟିଏ ଋଣ ଏକ ଲਨସେ੥ ੡ଦାନ କରାଯାଏ, େତେବ EMI ଆରਬ େହବାର ତାରିଖ ମାସର ੡ଥମ ଦିନ େହବ େଯଉଥଁ ીେର ଋଣ   ବ৺ନ କରାଯାଏ| 

ଅତିରି৘ ଭାବେର, PEMI (੡ି- EMI ସଧୁ) ଭ৪ା ସମୟ ପାଇ ଁେଦୟ ତାରିଖ ଠାରୁ େଶଷ ମାସ ପଯ৐ાਕ େଦୟ ੡ଦାନ କରାଯାଏ | 

b) ଯଦ ିmonthଋଣ ମାସର ੡ଥମ, ୨ୟ କਫିା ତୃତୀୟ ଦିନେର େଗାଟିଏ ଲਨସମ ୍੡ଦାନ କରାଯାଏ, େତେବ EMI େସହି ମାସରୁ ଆରਬ େହବ ଏବଂ ੡ଥମ 

ମାସେର ੡ଥମ EMI େଦୟ ੡ଦାନ କରାଯିବ | 

c) ଯଦ ିକିੂ ି କିੂ ିେର ੡ଦାନ କରାଯାଏ, େତେବ ੡ଦାନ ତାରିଖ ଠାରୁ EMI ଆରਬ େହବା ପଯ৐ાਕ ੡େତાକ ମାସେର ସଧୁ ੡ଦାନ କରାଯାଇଥାଏ | EMI 

ଆରਬ େହବାର ତାରିଖ ମାସର ੡ଥମ ଦିନ େହବ େଯଉଥଁ ીେର ଚୂଡ଼ାਕ େଦୟ ੡ଦାନ କରାଯିବ | 

d) ବିକ਱ ଭାବେର, ଯଦ ିକିੂ ି କିੂ ିେର ବିତରଣ ହୁଏ, ଋଣ੏ହୀତା ମାେନ ੡ଦାନ କରାଯାଇଥીବା ଅଥ৐ (ଗଡିୁକ) ପାଇ ଁEMI େଦବାକ ୁଚୟନ କରିପାରିେବ | 

ଏପରି ପରି੄ିତିେର, EMI ଆରਬ େହବାର ତାରିଖ ମାସର ੡ଥମ ଦିନ େହବ େଯଉଥଁ ીେର ଋଣର ੡ଥମ ବ৺ନ କରାଯାଇଥାଏ | ଏକੜିତ ରାଶ ିଉପେର 

ଆଧାର କରି EMI ଗଡିୁକ ଭିਟ େହବ | ଅତିରି৘ ଭାବେର, ବିତରଣ ତାରିଖ (ମାସ) ଠାରୁ ମାସ େଶଷ ପଯ৐ાਕ ଭ৪ା ଅବଧી ପାଇ ଁPEMI େଦୟ ੡ଦାନ 

କରାଯାଏ | 

e) େଦବାର ଧାଯ৐ા ତାରିଖ େହଉଛି ੡େତાକ ମାସର େଶଷ ଦିନ | EMଋଣ੏ହୀମାେନ ੡େତાକ ମାସର 5, 10, କਫିା 15 ତାରିଖ ଭାବେର EMI / PEMI 

େଦୟ ପାଇ ଁବିଲିଂ ତାରିଖ ବାଛିବା ପାଇ ଁଚୟନ କରିପାରିେବ | 

f) E-NACH / NACH ପରି ଇେଲେੳથ ૭ାନିକ୍ େମାଡ୍ ମାਔମେର EMI େଦୟେଯାଗા | 

g) EMI / PEMI େଦବାର େକୗଣସି ଋଣ ବିଳਫ ପାଇ ଁବାଷ৑କ େପନାଲ ସଧୁ @ 24% ੡ଦାନ କରାଯାଏ | ଏହା େସହି ସମୟ ପାଇ ଁଗଣନା କରାଯାଏ େଯଉଥଁ ી 
ପାଇ ଁEMI / PEMI ସମୟସୀମା ରହଥିାଏ | 
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h) 500 ଟ০ା / - + GST ର ଅସਮାନ ଚାଜ৐ ଯା৳ କରᄼ ଯାହା ଅନାଦାୟ ରିଫৼ େହାଇଥીବା ੡େତાକ େଚକ୍ ପାଇ ଁ੡ଯଜୁા | ସମୟ ସମୟେର ବાା০ି৪ 

ଚାଜ৐ ଉପେର ନଭି৐ର କରି ଚାଜ৐ ହାର ସଂେଶାଧନ ଅଧୀନେର ରହିଥାଏ | 
 
10. େଦୟଗଡିୁକର ଆବ৺ନ  

ଏହ ିଋଣ ଚୁ৘ିନାମା ଅନୁଯାୟୀ ଋଣ੏ହୀତା କਫିା ରଣ੏ହୀତା০ ਐାରା େକୗଣସି ତୃତୀୟ ପড়০ ଋଣ  ଖାତାର େ੍ଡିଟ୍ ପାଇ ଁଦିଆଯାଇଥીବା େଯେକୗଣସି େଦୟ 

ସାଧାରଣତ ନઋିમ ੍ମେର ଯଥା੍େମ ੡ଦାନ କରାଯିବ: 

a) ଖ৬৐ 
b) ବିଳਫିତ େଦୟ ପାଇ ଁଅତିରି৘ ସଧୁ  

c) PEMI / EMI ବେକୟା  
d) PEMI / EMI ଏରିଆର  

e) ଅନાାନા ଆନୁସ৪ିକ ଚାଜ৐ ଯଥା (ରିଟନ৐ ଚାଜ৐, ੡ିେପେମ৺ ଚାଜ৐ ଇତાାଦି ଯା৳ କରᄼ) 

f) ଆଡଭାઆ ઼EMI  

g) ੡ିେପେମᄶ  

SHFL ଋଣକਁ৐ାକୁ ସଚୂନା ଅନୁଯାଇ େକୗଣସି ੡କାର ଟ০ା ପଠାଇବା ପାଇ ଁଆବ৺ନ ଅଡ৐ର/ ଅନୁପାତ ପରିବਁ৐ନ କରିବାର ଅଧીକାର ସଂରড়ଣ କେର 

11. ବେକୟା ੡ତાାହାର 
PEMI / EMI େଦୟେର ବିଳਫ େହେଲ, ଋଣ େନଇଥ ીବା ବા৘ି০ୁ ବଭିିਟ େମାଡ୍ ମାਔମେର େଯାଗାେଯାଗ କରାଯିବ ଯାହାକ ିେସମାନ০ୁ ଧାଯ৐ા ରାଶ ିରିଫৼ 

କରିବାକ ୁପରାମଶ৐ େଦଇଥାଏ | େଯଉଠଁାେର େଦୟ ରିଫৼ କରାଯାଇନଥାଏ ଏବଂ ଆକାଉ৺ ଏକ ସਬାବા NPA େହବାର ସਬାବନା ଥାଏ, ଋଣ େନଇଥીବା 
େଲାକ০ୁ ଡଫି઎થର ପରିଣାମ ବିଷୟେର ପରାମଶ৐ େଦଇ ସେଚତନତା େନାଟିସ ୍ପଠାଯିବ | ଯଦ ିରାଶ ିଏପଯ৐ાਕ ଅନାେଦୟ ରହିଥାଏ ଏବଂ ଆକାଉ৺ ଏକ NPA 

େହାଇଯାଏ, େତେବ ଧାଯ৐ા ସମୟ ମਔେର ଋଣ   ଆକାଉ৺କ ୁନୟିମିତ କରିବାକ ୁପରାମଶ৐ େଦଇ ପରବਁ৐ୀ ବିৱਠି ପଠାଯିବ | େଯଉଠଁାେର ଋଣ੏ହୀତା  
େନାଟିସ ପାଇବା ପେର ମਔ ଆକାଉ৺କ ୁନୟିମିତ କରିବାେର ବିଫଳ ହୁଅਕି, SARFAESI ଆੳથର ଧାରା 13 (2) ଅନୁଯାୟୀ ବৱିਠି ପଠାଇ ଋଣ   ੡ତાାହାର 

କରାଯିବ | SARFAESI ଅଧીନିୟମ ଆଥ৑କ ੡ତ઒ିદାନ ଉପେର ଆଇନଗତ ড়ମତା ੡ଦାନ କରିଛି | 

(i) େଦୟ ହାସଲ କରିବା ପାଇ ଁଲିଜ ୍/ ଆସାଇନେମ৺ କਫିା ସਨਁି ବି੍ ୟ ਐାରା  ੄ାନାਕର କରିବାର ଅଧીକାର ଅਕଭ৐ୂ ৘ କରି ସରୁড়ିତ ସਨਁି ଅଧીକାର 

କରିବାକ ୁ| 

(ii) ଲିଜ,୍ ଆସାଇନେମ৺ କਫିା ବି੍ ୟ ਐାରା ੄ାନାਕର ଅଧીକାରକ ୁବାਔତାମଳୂକ କରିବା ପବୂ৐ରୁ ସରୁড়ିତ ସਨਁିର ମାଲିକାନା ଏବଂ ସିଲ୍ କରିବା | 

(iii) ଯଦ ିସରୁড়ିତ ସਨਁି ବି੍ ୟ ପେର, ବାଲାઆ ઼େଦୟ ପନୁରୁ਎ାର ପାଇ ଁଆଇନଗତ ੡੍ିୟା ଆରਬ କରିବା, ଯଦ ିସରୁড়ିତ ସਨਁିର ମଲୂા ଆଇନଗତ 

େଦୟ ଏବଂ େଦୟ ପନୁରୁ਎ାର ପାଇ ଁଘଟୁଥ ીବା ଆନୁସ৪ିକ େଦୟ ସହିତ ੡ଦାନ କରାଯିବାକ ୁଥીବା େମାଟ େଦୟକ ୁପଯ৐ાାਠ ନୁେହ ଁ | 

ଋଣ੏ହୀତା ০ ଆକାଉᄶ ସਫਜୀୟ େ੍ଡଟ୍ି ସଚୂନା େ੍ଡିଟ୍ ସଚୂନା କਨାନୀଗଡିୁକ ୁମାସିକ ੡ଦାନ କରାଯିବ | େ੍ଡିଟ୍ ସଚୂନା କਨାନୀଗଡିୁକ ସହିତ େ੍ଡଟ୍ି 

ଇତିହାସ ଉପେର େକୗଣସି ଋଣ ੡ତକୂିଳ ੡ଭାବକ ୁଏଡାଇବା ପାଇ,ଁ ଋଣ੏ହୀତା ০ୁ ଋଣ   ରାଶ ିଉପେର ଧାଯ৐ા ରାଶ ିଠିକ୍ ସମୟେର ੡ଦାନ କରିବାକୁ ନਸ਼ିିତ 

କରିବାକ ୁପରାମଶ৐ ଦିଆଯାଇଛି | 

12. ੏ାହକ େସବା: 
a) ବાା০ି৪ ଅଭાାସକ ୁେ੡ାਉାହିତ କରିବା ପାଇ,ଁ ଆେମ ନଗଦ େଦୟକ ୁଉਉାହିତ କରୁନାହ ଁୁ | ଅବଶા, ବાତି੍ ମ େড়ੜେର, େଯେତେବେଳ େକୗଣସି ଋଣ 

େଦୟ କਫିା େଦୟ ନଗଦ ଅଥ৐ ਐାରା ੡ଦାନ କରାଯାଏ, ଋଣ େନଇଥીବା ବા৘ି০ୁ ଆମର େକୗଣସି ଋଣ ଶାଖାେର କਫିା ଆମର ੡ାଧ ીକତୃ କମ৐ଚାରୀ০ 

ନିକଟେର େଦୟ େଦବାକ ୁଏବଂ ଦିଆଯାଇଥ ીବା େଦୟ ପାଇ ଁନଗଦ ରସିଦ ପାଇବାକୁ ପରାମଶ৐ ଦିଆଯାଇଛି | ନଗଦ େଦୟ ପାଇ,ଁ ନଗଦ ନିୟਖଣ େଦୟ 

ନઋିમଲିଖ ીତ ଭାବେର ੡ଯଜୁા: 
 

ଟ০ା ପଠାଇବା ପରିମାଣ ଲାଗ ୁଶਯୁ 

Rs.2000/- ଯାଏ ଁ ଶନୂા  

Rs.2001/- ରୁ Rs.10000/-  ରସିଦ ੡ତ ିRs.30/- + GST  

Rs.10001/- ରୁ Rs.50000/-  ରସିଦ ੡ତ ିRs.60/- + GST  

Rs.50001/- ରୁ Rs.100000/-  ରସିଦ ੡ତ ିRs.150/- + GST  

Rs.100001/- ରୁ Rs.1,99,000/-  ରସିଦ ੡ତ ିRs.200/- + GST 
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b) େଯେକୗଣସି ଋଣ େପା਼ ବିତରଣ ଆବଶાକତା େଯପରିକ ି େ਼ଟେମ৺ ଅଫ୍ ଆକାଉ৺, ଇନକମ ଟાାৠ େ਼ଟେମ৺ ଇତાାଦି bଋଣ େନଇଥીବା 
ବા৘ିମାେନ େସହି ଶାଖାକ ୁକଲ / େଲଖીପାରିେବ େଯଉଠଁାେର ଏପରି ଆବଶાକତା ପାଇ ଁଋଣ   ଉପଲਦ େହାଇଛି ଯାହା 7 କାଯ৐ાଦବିସ ମਔେର େମଲ 

/ େପା਼ େହବ | 

c) ଟାଇଟଲ୍ ଡକાୁେମ৺ଗଡୁିକର ଫେଟା੏ାଫି ੏ାହକ০ୁ ଲିଖ ીତ ଅନୁେରାଧ ଏବଂ ଏହିପରି ੡େତાକ ଅନୁେରାଧ ପାଇ ଁ250 / - + GST  ରାଶ ି੡ଦାନେର 

ଉପଲਦ େହବ | େଦୟ ଉପେର, ଅନୁେରାଧ କରାଯାଇଥ ીବା ଦଲିଲଗଡିୁକ 7 କାଯ৐ાଦିବସ ମਔେର େମଲ କରାଯିବ | 

d) ଋଣ ବਙ ଉପେର, ଆମର ଶାଖା ମାਔମେର 15 କାଯ৐ાଦିବସ ମਔେର ଅନୁେରାଧ ଅନୁଯାୟୀ ଡକાୁେମ৺ଗଡୁିକ ଋଣ੏ହୀତା  ଏବଂ ସହ-ଋଣଦାତା০ୁ 

ରିଫৼ କରାଯିବ | ଋଣ   ବਙ େହବାର ଏକ ମାସ ମਔେର ଯଦ ିଡକાୁେମ৺ଗଡୁିକ ସଂଗହୃିତ ନହୁଏ, େତେବ ଡକાୁେମ৺ଗଡୁିକ ଆମ ଶାଖା ਐାରା େକਚୀୟ 

ଡକાୁେମ৺ େ਼ାେରଜ୍କ ୁରିଫৼ େହବ ଏବଂ ଋଣ੏ହୀତା  ସଂ੏ହର ସਬାବા ତାରିଖ ବିଷୟେର ଶାଖାକ ୁପନୁବ৐ାର ଅਕର৪ ସଚୂନା େଦବା ଉଚିତ୍ | ବਙ 

ତାରିଖ ଠାରୁ 3 ମାସ ମਔେର ଡକાୁେମ৺ ସଂ੏ହ ନେହେଲ orrଋଣ େନଇଥ ીବା ବા৘ି০ ਐାରା ମାସିକ 500 ଟ০ା -  + GST  ੡ଦାନ କରାଯିବ। 

 
13. ଅଭିେଯାଗ ସମାଧାନ: 
 

େକୗଣସି ଅଭିେଯାଗ େହେଲ ੏ାହକମାେନ େସହି ੄ାନର ଶାଖା ପରିଚାଳକ০ ନିକଟକ ୁଯାଇପାରିେବ େଯଉଠଁାେର ଋଣ ੡େୟାଗ / ଲାଭ େହାଇଛି | ମାମଲାେର, 

ଅଭିେଯାଗର ସମାଧାନ େହାଇ ନାହି ଁ, େସମାେନ କ਼ମେକ৐ୟାର @ Sundaramhome.in କ ୁ ଏକ ଇେମଲ୍ ମାਔମେର େସମାନ০ର ଅଭିେଯାଗ େପା਼ 

କରିପାରିେବ | 

7 କାଯ৐ાଦିବସ ମਔେର ଅଭିେଯାଗର ସମାଧାନ କରାଯିବ | ଯଦ,ି ଅଭିେଯାଗକାରୀ ੡ତି੍ ିୟାେର ଅସᄼ਼ କਫିା େଯଉଠଁାେର େକୗଣସି ੡ତି੍ ିୟା 
ଦିଆଯାଇନଥାଏ, େତେବ େସ  

ନાାସନାଲ ହାଉସିଂ ବાା০, ଅଭିେଯାଗ ବିଭାଗ, 
4ଥ৐ ମହଲା େକାର 5A, ଇৼିଆ ହାବିଟାଟ୍ େସ৺ର, େଲାଧ ી େରାଡ୍, 
ନୂଆଦିਵୀ 110 003 
େୱବ୍ ଲି০୍: https://grids.nhbonline.org.in 

 

େର େଲଖી / େମଲ୍ କରିପାରିେବ | 

ଦୟାକରି ଅਕର৪ ହୁଅᄼ େଯ ଅਕିମ ଋଣ ଚୁ৘ିନାମା ଯଦ ିପରବਁ৐ୀ ପରିବਁ৐ନ ଆେସ େତେବ ଏହି ଚିଠିେର ବ৿৑ତ ସਁ৐ାବଳୀ ଏବଂ ଚୁ৘ିନାମାକ ୁବଦଳାଇବ | 

ଦୟାକରି ਔାନ ଦିଅᄼ େଯ ଜିଏઓି થ ହାର ଭାରତ ସରକାର০ ਐାରା ପରିବਁ৐ନ େହାଇପାେର। େଦୟ େଦବାର ତାରିଖେର ଜିଏઓି થ ହାର ଲାଗ ୁେହବ ଏବଂ ସରକାର০ 

ਐାରା ଆଦାୟ କରାଯାଉଥીବା ଅତିରି৘ େସସ ୍ଲାଗ ୁେହବ | 

େକୗଣସି ଅଧીକ ੆਼ୀକରଣ ପାଇ,ଁ ଆପଣ େସହ ି੄ାନର ଶାଖା ପରିଚାଳକ ସହିତ େଯାଗାେଯାଗ କରିପାରିେବ େଯଉଠଁାେର ଋଣ ੡େୟାଗ / ଲାଭ େହାଇଛି |ଋଣ  

େନଇଥીବା ବા৘ିମାେନ ମਔ ଆମର ଶାଖା ପରିଦଶ৐ନ କରି 9.00 ରୁ 5.30 p.m. ସମੂ କାଯ৐ા ଦିବସେର େସାମବାର ଠାରୁ ଶନିବାର ଏବଂ େର਼ ଅଫ୍ ଇৼିଆ 

ଶାଖା ପାଇ ଁ9.30 ରୁ 6.00 p.m. େଯେକୗଣସି ੆਼ୀକରଣ ପାଇ ଁ| ੡େତાକ 1 ਼ାৼ ୨ୟ ଶନିବାର ଏକ ଛୁଟିଦିନ େହବ ଏବଂ ଯଦ ିେଗାଟିଏ ମାସେର ପା৳ଟି 
ଶନବିାର ଥାଏ, ଏହା ସହିତ, ତୃତୀୟ ଶନିବାର ଏକ ଛୁଟିଦିନ େହବ | 

ଉପେରା৘ ସਁ৐ାବଳୀ ଏବଂ ସਁ৐ଗଡୁିକ ଋଣ੏ହୀତା০ ਐାରା ପଢାଯାଇଛି ଏବଂ କਨାନୀର କମ৐ଚାରୀମାେନ ଋଣ੏ହୀତା০ୁ ପଢିଛਕି ଏବଂ ଋଣଦାତା / ମାେନ 

ବୁଝିଛਕି। 

ଆମକ ୁେସବା କରିବାର ସେୁଯାଗ େଦଇଥ ીବାରୁ ଆେମ ଆପଣ০ୁ ଧନાବାଦ େଦଉଛୁ | ଦୟାକରି ଆପଣ০ର ੏ହଣର େଟାକନେର ଏହି ଚିଠିର ନକଲ କପି ରିଫৼ 

କରᄼ | 

 

  

ଆପଣ০ର, 

ସਙୁରମ ୍େହାମ ୍ଫାଇନାઆ ઼ଲିମିେଟଡ୍ 

੏ାହକ০ ଅଧીକୃତ ହੂାড়ର  


